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Le portail famille est un espace qui vous permet, a partir de votre ordinateur ou smartphone,
d'inscrire vos enfants.

Gérer/ajouter des membres de la famille

Gérez vos réservations et vos absences

Payer ses factures

Télécharger ses attestations et factures
Envoyer des documents



La structure dans laquelle vous étes inscrit vous envoie un mail avec un identifiant et mot
de passe.

otre identifiant (Login) sur le portail de la famille

O neufbrisach@vipconcept.fr
A c.rousseau@vipconcept.fr

épondre  Répondre a tous

Vous recevrez un mail de la part de la structure
pour vous communiguer vos identifiants

Bonjour,

Voici vos identifiants de connexion sur le portail de la famille.

- Votre identifiant de connexion Login : c.rousseau@vipconcept.ir
- Votre mot de passe de connexion : spoquufe

Une fois connecté & votre espace portail il vous sera possible de modifier vos identifiants de connexion.
Pour vous connecter a votre compte cliquez sur le lien suivant : Accéder a mon compte sur le portail de |a famille

Connectez vous sur le portail, a I'adresse indiquée dans le
mail. Entrez vos identifiants et mot de passe.
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Bienvenue sur le portail Famille !




Inscrivez-vous sur le portail et attendez la validation de la structure.

Inscrivez les premiers renseignements demandés par le
portail .

noreply@logiciel-belami.fr <k.yano@vipconcept.ir>
A c.rousseau@vipconcept.fr

Répondre Répondre & tous

r

Bonjour M. Cyril !

Pour valider votre compte utilisateur, merci de vous rendre sur

Une fois validée, vous recevrez un mail et ainsi
terminer votre Inscri ptlon Ce lien ne peut étre utilisé qu'une seule fois pour valider votre compte.

s:/ltest1.leportailfamille.fr/register/confirm/UCSyps7DDdIZJK1u3nM1D2ywoXciD 9kZ

Cordialement,
L'équipe

\ Le Portail Famille

Renseignez les derniers éléments utiles a votre
inscription
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Bienvenue sur le portail Famille !




Naviguer sur la page d'accueil

A Le Portail Famille A Accusil B Téléchargements @ Mes Réservations €®Mes Factures & Mon compte

Mes reservations

Vous avez demandes de reservations en attente

Mes attestations Mes envois

Mes Factures

Ma famille

Vous avezﬂ demandes de modifications en attente

Téléchargez les documents que vous envoie la structure. Ces documents sont
proposeés a tous les utilisateurs
"Mes envois" permettent de leur communiquer des documents.

Téléchargements:

2 Réservations : Gérer vos réservations et absences pour les prestations proposées par la structure
d'accueil

Téléchargez vos factures, attestations ou autres documents que la structure vous
Factures et documents : envoie. Vous pouvez de votre cdté envoyer des documents. Si la structure vous le
permet, vous pouvez également payer vos factures directement par le portail.

Gérez votre compte et votre mot de passe. Si vous avez des modifications (ou ajouts) a réaliser

4 Gerer votre compte : sur votre foyer, cliquez sur le bandeau bleu



Modifier mes
coordonnées/informations

Mes Factures & Mon compte
e . . . . . N , Ma famille
Modifiez vos informations par le portail famille. Pour cela, cliquez en haut a droite
sur "Mon compte", puis "Ma famille" : MGEgE i oL He passe

= Se déconnecter

Cliquez sur le champ/domaine que vous voulez modifier. Vous pouvez également ajouter
un membre a votre famille, en cliquant sur "Ajouter”

A Le Portail Famille A Accueil B Télichargements i Mes Réservations €®\es Factures & Mon o
Ma famille
Un enfant

Un adulte de ma famille

1 rue de Sarre Un accompagnateur
57070 Metz, France

ROUSSEAU Sarah

En attente de confirmation par la structure

Choisissez la partie que vous voulez maodifier, puis cliquez sur "modifier" en bas a droite

Cyril =

~ Informations personnelles

¥ Adresse

Sans emploi ou en recherche * Oui * Nen
Société

Vip concept

Entrée, Etage
N, et nom de voie 1 rue de sarre
Complément d'adresse(B.P,..) 1 rue de sarre
Code Postal 57070 Metz ,France

Téléphone professionnel T "l 'y

Modifier



